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CONDITIONS de l’HÔTEL : 
 
   Veuillez consulter nos conditions générales et les accepter. 
Elles peuvent éventuellement varier par type de chambre, veuillez aussi consulter les descriptions des 
chambres. 
Arrivée 
14 :00 – 22 :00 si arrivée tardive, merci de nous contacter à l’avance 
Départ 
8 :00 – 12 :00  départ très matinal, prévenir l’hôtel. 
Annulation 
En cas d’annulation jusqu’à 15 jours avant la date d’arrivée, l’hôtel prélève, sur la carte de crédit 
fournie, 50 € de frais fixes. 
En cas d’annulation après 15 jours avant la date d’arrivée, l’hôtel prélève, sur la carte de crédit fournie, 
30% du montant de toutes les nuits avec un minimum de 1 nuit. 
En cas de non-présentation, l’hôtel prélève, sur la carte de crédit fournie, le montant total de la 
réservation. 
Enfants et Lits d’Appoint 
Tous les enfants de moins de 2 ans sont facturés 5 € /nuit et par personne pour l’utilisation des lits bébés. 
Le nombre maximum de lit bébé par chambre est 1 
Les lits bébés et lits d’appoints sont disponibles uniquement sur demande et doivent être confirmés par 
l’hôtel. 
Les suppléments ne sont pas automatiquement calculés dans le montant total de la réservation et doivent 
être réglés séparément à l’hôtel. 
Prépaiement 
Un prépaiement équivalent à 30% du montant total su séjour sera prélevé par l’hôtel à la réservation 
avec un minimum d’une nuitée et il est remboursable selon les conditions d’annulation. 
Animaux de compagnie 
Seuls chats et chiens de petite et moyenne taille sont acceptés au prix de € 10.00/nuitée. 
Autres animaux nous consulter. 
Moyens de Paiement 
Cartes de crédit : Visa, Euro/Mastercard, Carte Bleue, Amex 
L’hôtel se réserve le droit d’effectuer une pré-autorisation de la carte de crédit avant la date d’arrivée. 
Espèces : Euro, autres devises nous consulter 
Nous n’acceptons ni chèques, ni chèques déjeuners, ni chèques vacances. 
 
SERVICES : 

- Stationnement gratuit sur notre parking non surveillé 
- Wifi gratuit disponible à l’accueil et dans les chambres du bâtiment principal. 
- Coffre-fort de l’hôtel 
- Petit Déjeuner Continental ou Thaï  en terrasse ou véranda. Possible en chambre avec 

supplément. 
- Restauration thaïlandaise midi et soir 7 jours/7. Demi-pension possible 


